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CLAUSULA 1a

OBIJETO
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdao de pneus, com
montagem, equilibragem, alinhamento de diregdo e SIGPU.
O procedimento tem os seguintes codigos de CPV:
34352000-9 - Pneus para veiculos pesados;
34351100-3 - Pneus para veiculos automoveis.

CLAUSULA 22
CONTRATO
O contrato constitui, para o contraente publico e para o cocontratante, situacdes subjetivas ativas e
passivas que devem ser exercidas e cumpridas de boa-fé e em conformidade com os ditames do
interesse publico, nos termos da lei.
As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo mutua, designadamente no tocante a prestacgao
reciproca de informacdes necessarias a boa execucdo do contrato.
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos, identificados pelos
concorrentes, e expressamente aceites pelo 6rgdao competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 4 da presente Clausula e o
clausulado do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no art®
1010 também do CCP.
Além dos documentos indicados no nimero 4 anterior, o fornecedor obriga-se também a respeitar,
no que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificagbes e homologagdes de
organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.
Em caso de divergéncia entre as obrigagdes a que se refere o nimero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sdo indicadas.

CLAuUSULA 32
PRECO BASE
O preco base do presente procedimento é de 1.400,00 € (mil e quatrocentos euros), acrescido de

IVA a taxa legal em vigor.
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2. Nos termos dos artigos 47° e 473° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP) entende-se por preco

base o valor maximo que a EMARP se dispde a pagar, incluindo todos os impostos, taxas e despesas,

exceto IVA.
CLAUSULA 42
PRAZO CONTRATUAL
1. O contrato mantém-se em vigor até a entrega e montagem dos bens ao contraente publico em

conformidade com os respetivos termos e condigdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes
acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

2. O prazo maximo de entrega dos bens é de 15 dias.

3. Para efeitos do disposto no niUmero anterior, o prazo de entrega conta-se a partir da data do envio

da encomenda.

CLAUSULA 52
OBRIGAGCOES PRINCIPAIS DO FORNECEDOR
1. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de

Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor as

seguintes obrigagbes principais:

a) Obrigacdo de entrega e instalagdo dos bens identificados na sua proposta;

b) Obrigacao de garantia dos bens;

c) Obrigacdo de continuidade de fabrico conforme o previsto na Clausula 1238 do caderno de
encargos.

2. O Fornecedor é ainda responsavel, nomeadamente, por:

a) Cumprir as cldusulas do Contrato e o estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte
integrante;

b) Atuar de acordo com a legislagao portuguesa e da Unido Europeia;

c) Cumprir pontualmente todas as disposicdes regulamentares dos documentos patenteados no
procedimento e demais disposicdes normativas ndo expressamente referidas, que se encontrem
em vigor e que se relacionem com a execugdo do Contrato;

d) Respeitar, no que seja aplicavel aos trabalhos a realizar e ndo esteja em oposicdo com os
documentos do Contrato, as normas portuguesas, as especificagdes e documentos de

homologacgao de organismos oficiais e as instrugdes de fabricantes ou de entidades detentoras de

patentes;
CLAUSULA 62
CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS BENS
1. O adjudicatario, obriga-se a entregar ao contraente, os bens objeto do contrato, com as

caracteristicas, especificagdes e requisitos previstos no do Caderno de Encargos.
2. Os bens objeto do contrato, devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados para
os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessério a sua entrada em

funcionamento.
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3. E aplicivel, com as necessarias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos &
venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas no que respeita a conformidade dos bens
com o contrato.

4. O Cocontratante é responsavel perante o contraente, por qualquer defeito ou discrepancia dos bens

objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo entregues.

CLAUSULA 72
ENTREGA DOS BENS OBJETO DO CONTRATO
O fornecedor obriga-se a montar os pneumaticos na sua oficina.

2. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato,
todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo
ou funcionamento daqueles.

3. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade
daqueles para o contraente publico, bem como do risco de deterioracdo ou perecimento dos mesmos,
sem prejuizo das obrigagGes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos
para o local de entrega sdo da responsabilidade do fornecedor.

CLAUSULA 82
PATENTES, LICENGAS E MARCAS REGISTADAS
1. Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.
2. Caso a EMARP venha a ser demandada por ter infringido, na execugao do contrato, qualquer um dos
direitos mencionados no numero anterior, fica o adjudicatario obrigado a indemniza-lo de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a

que titulo for.

CLAUSULA 92
RECEGCAO DOS BENS
Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o Contraente, procede no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a
sua inspecdo qualitativa, com vista a verificar, se o0 mesmo relne as carateristicas, especificacoes e

requisitos técnicos e operacionais contratualizados, bem como outros requisitos exigidos por lei.

CLAusuLA 102
INOPERACIONALIDADE, DEFEITOS OU DISCREPANCIAS
No caso de os testes previstos na cldusula anterior ndo comprovarem a total operacionalidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos, a EMARP
podera:
a) Exigir ao adjudicatéario a substituicdo dos bens necessarios defeituosos, num prazo de quinze dias

uteis;
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b) Rescindir o contrato sem quaisquer 6nus ou encargos da sua responsabilidade.

CLAusuLA 112
GARANTIA TECNICA

1. Nos termos do presente ponto e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo
e das garantias a ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo prazo de minimo
de 6 (seis) meses a contar da data de entrega dos bens, se outro prazo maior nao for indicado na
proposta, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos, que se revelem a
partir da respetiva aceitacdao do bem.

2. A garantia prevista no niUmero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integracao de quaisquer pegas ou componentes em falta;

b) A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

c) A reparagao ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem ou instalagdo das pegas, componentes ou bens reparados ou
substituidos;

e) O transporte do bem ou das pegas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local da
sua reparagao ou substituicdo e a devolugdo daqueles bens ou a entrega das pegas ou
componentes em falta, reparados ou substituidos;

f) A deslocagao ao local da instalacdo ou de entrega;

3. Todas estas substituicbes deverdo ser feitas pelo adjudicatario, tdo rapidamente quanto possivel,
sem que tal implique qualquer despesa ou encargo para a EMARP.

4. Durante o periodo de garantia, todo e qualquer equipamento, componente ou peca que seja
substituido em consequéncia dessa garantia, tera a partir da data da respetiva substituicdo, um
periodo de garantia igual ao do equipamento, componente ou peca que substituiu.

5. No prazo maximo de dois meses a contar da data em que a EMARP tenha detetado qualquer defeito
ou discrepancia, este deve notificar o fornecedor, para efeitos da respetiva reparacao.

6. A reparacdo ou substituicdo previstas na presente cldusula devem ser realizadas dentro de um prazo
razoavel fixado pela EMARP e sem grave inconveniente para este Ultimo, tendo em conta a natureza

do bem e o fim a que o0 mesmo se destina.

CLAUSULA 12a
GARANTIA DE CONTINUIDADE DE FABRICO
O fornecedor deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as pegas, componentes
e equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo minimo de 6 (seis) meses, a contar

da data de entrega dos bens.
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CLAusuLA 132
OBJETO DO DEVER DE SIGILO

O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a EMARP, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com
a execucao do contrato.

A informacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente
a execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou
outras entidades administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente
a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

CLAUSULA 14a
PREGO CONTRATUAL
Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a EMARP deve pagar ao fornecedor o prego constante
da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os
relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como

guaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

CLAUSULA 152

CONDICOES DE PAGAMENTO
As quantias devidas pela EMARP, nos termos do(s) ponto(s) anterior(es), deve(m) ser paga(s) no
prazo de 60 dias ap0s a rececao pela EMARP, das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas
apods o vencimento da obrigacdo respetiva.
Para os efeitos do niUmero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega dos bens objeto
do contrato.
Em caso de discordancia por parte da EMARP, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n° 1, as faturas sdo pagas através de
cheque ou transferéncia bancaria.
As faturas, deverdo ser emitidas de acordo com o previsto no art.®© 299°-B do CCP, sem prejuizo dos

requisitos constantes no Decreto-Lei 123/18 de 28 de Dezembro, e no ar.t® 2° do Decreto-Lei n° 14-
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A/2020, de 7 de Abril, e conter entre outras indicacGes a referéncia do concurso e o periodo de

faturacdo a que se referem.

CLAUSULA 162
SANCOES CONTRATUAIS

1. O adjudicatario esta sujeito ao cumprimento das condigGes estabelecidas no presente Caderno de
Encargos bem como as sangdes ai previstas.

2. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a EMARP pode exigir do adjudicatario o
pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento,
nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, serdo aplicadas
as seguintes sangoes:
al) No primeiro periodo de 10 (dez) dias de calendario de atraso, a sangdo aplicavel sera de 1%
(um por cento) do precgo total dos artigos em falta, por cada dia de atraso;
a2) A partir do 110 (décimo primeiro) dia de calendario de atraso, a sancao aplicavel sera de 2%
(dois por cento) do prego total dos artigos em falta, por cada dia de atraso;
b) Pelo incumprimento da obrigacdo técnica, até 10% do valor do bem.

3. As sancGes previstas no nimero anterior ndo podem exceder 20% do preco contratual, sem prejuizo
do poder de resolugdo do contrato.

4, Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a EMARP decida ndo proceder
a resolucao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado
para 30%.

5. Ao valor da indemnizagdo prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo do n° 2, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva conclusdo tenha
determinado a respetiva resolucao do contrato.

6. Para efeitos dos limites previstos nos n.os 2 e 3, quando o contrato previr prorrogagdes expressas
ou tacitas, o valor das sancoes a aplicar deve ter por referéncia o preco do seu periodo de vigéncia
inicial.

7. A EMARP pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato, com as sanges pecuniarias
e indemnizagdo devidas nos termos da presente cldusula.

8. Podera haver lugar ainda a resolucdo do contrato nos termos dos artigos 333° a 335° do CCP, sem

prejuizo da EMARP vir a acionar o direito de indemnizagdo nos termos gerais.

CLAuSULA 172

FORCA MAIOR
1. Nao podem ser impostas sancdes ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal, as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo

do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
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2. Podem constituir forga maior, caso se verifiquem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte
em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;

d) ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatéario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacGes do adjudicatario cuja causa, propagacgdo ou
proporgdes se devam a culpa, negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.
CLAusULA 182
RESOLUGCAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, nomeadamente nos

artigos 3300 e seguintes do CCP, a EMARP pode resolver o contrato, de acordo com o procedimento

previsto no n° 2 da presente Clausula, nas seguintes situacées:

a) Causa geral de resolugao - Por violagcdao de forma grave ou reiterada pelo adjudicatario de qualquer
das obrigacdes que Ihe incumbem, sejam obrigagbes contratuais, obrigagdes emergentes da Lei,
ou de atos administrativos de conformagao da relagdo contratual,

b) Causa especial de resolugdo - Pelo atraso superior a 30 (trinta) dias ou se, por escrito, o
adjudicatario declarar que o atraso respetivo excedera esse prazo.

2. O direito de resolugdo, referido no nimero 1 da presente cldusula, exerce-se mediante declaragdo
escrita enviada ao adjudicatario, a contar da data de verificacdo da violagdo da obrigacdo, nos termos

referidos no nimero anterior.
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CLAusuLA 192
RESOLUGAO POR PARTE DO COCONTRATRANTE

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, nomeadamente nos artigos 330°
e seguintes do CCP, o cocontratante pode resolver o contrato quando qualquer montante que lhe
seja devido esteja em divida ha mais de 6 meses ou quando o montante em divida exceda 25% do
precgo contratual, excluindo juros.
O direito de resolucdo é exercido por via judicial.
Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaragdo enviada
a EMARP, produzindo efeitos 30 dias apds a rececao dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir
as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos niimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestagoes
ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato,

com excegao daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

CLAUSULA 202
FORO COMPETENTE
Para resolucédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do foro da comarca

de Faro, Instancia Local Civel de Portimdo, com expressa renuncia a qualquer outro.

CLAuSsULA 21-
SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
A subcontratagao e a cessao da posigao contratual por parte do Cocontratante regem-se pelo disposto nos
art9s 3180 a 3249 do CCP.

CLAUSULA 22a
COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES
1. As comunicagdes entre o contraente publico e o cocontratante relativas a fase de execucdo do
contrato devem ser escritas e redigidas em portugués, podendo ser efetuadas através de correio
eletrénico ou de outro meio de transmissdo escrita e eletrénica de dados, ou por via postal, por meio
de carta registada ou de carta registada com aviso de recegao.
2. Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

CLAUSULA 232
GESTORES DO CONTRATO
1. O gestor do contrato da EMARP do presente procedimento, foi nhomeado conjuntamente com a
decisdo de contratar, conforme indicado na clausula 12 do convite.
2. Os dados do gestor de contrato da EMARP sdo os seguintes:
Efetivo: Suplente: Arménio Jorge de Sousa da Costa - Chefe de Divisdao
Email: armenio.costa@emarp.pt
Telefone: 962 419 750
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Fax: 282 400 269
Suplente: Margarida Costa Almeida Pinto Madeira - Chefe de Divisao
Email: m.madeira@emarp.pt
Telefone: 969 787 068
Fax: 282 400 269
3. Cabera ao gestor de contrato a responsabilidade de controlar a execucgdo financeira, técnica e
material do contrato.
4. O nome, e contactos do gestor de contrato do adjudicatario terdo que ser indicados na altura da

entrega dos documentos de habilitacdo, conforme alinea f) do n° 1 da cladusula 182 do convite.

CLAUSULA 24a
CONTAGEM DOS PRAZOS NA FASE DE EXECUGAO DOS CONTRATOS
1. A contagem de prazos na fase de execucdo dos contratos pUblicos que revistam a natureza de
contrato administrativo sdo aplicaveis as seguintes regras:

a) Nao se inclui na contagem do prazo o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o mesmo
comega a correr;

b) Os prazos sdo continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;

c) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 horas do dia
que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano, a essa data, mas se no ultimo més nao
existir dia correspondente o prazo finda no ultimo dia desse més;

d) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servigo perante o qual
deva ser praticado o ato ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo normal,
transfere-se para o 1.° dia (til seguinte.

2. O disposto na alinea d) do numero anterior também é aplicavel aos prazos que terminem em férias

judiciais se o ato sujeito a prazo tiver de ser praticado em juizo.

CLAUSULA 252
PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS
A segunda contraente obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposicGes legais aplicaveis em matéria
de tratamento de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados (“Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados”) e demais legislagdo comunitdria e nacional aplicavel, em relacdo a todos os dados

pessoais a que aceda no ambito e para efeitos da prestagdo dos Servigos.

CLAUSULA 262
LEGISLAGAO APLICAVEL
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente Caderno de Encargos aplica-se o regime
previsto no Cdodigo de Contratos Publicos e demais legislacdo aplicavel.
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CLAUSULA 272
ESPECIFICAGCOES TECNICAS
1. Requisitos essenciais:
- Data de fabrico devera ser inferior a 12 meses, relativamente a data de entrega;
- Pneus novos, ndo sao admitidas propostas para pneus reconstruidos/recauchutados;
- Ndo serdo admitidos pneus de marcas Chinesas, por questdes de interesse publico, nomeadamente
do controlo de despesa, em virtude de aqueles a curto prazo se revelarem mais dispendiosos.

2. O proponente devera enviar para cada pneumatico, as etiquetas referentes a classificacao
do desempenho dos pneumaticos, como sejam: eficiéncia de combustivel, aderéncia em
piso molhado ou eficiéncia de travagem e ruido exterior de rolamento.

3. O proponente ou concessionario da marca representada em Portugal, deverdo assegurar resposta a
um pedido assisténcia técnica num periodo maximo de 48 horas através de um técnico habilitado,
para tal deverdo enviar uma declaracao que confirme.

4, Em caso de uma furo/corte num pneumatico fornecido e que nao tenha reparacao, o con-
corrente fica obrigado a fornecer um pneumatico igual nos 15 dias seguintes. Caso nao o
faca por questoes relacionadas com a falta de stocks em Portugal ou na Europa, sera obri-
gado a substituir todos os pneumaticos do mesmo eixo, sendo a EMARP obrigada a pagar

unicamente o(s) pneumatico(s) danificados.

Setembro de 2021

O Técnico Responsavel,
Arménio Costa
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